VERACRUZ

GOBIERNO DEL ESTADO

Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-004 Reporte Resumen de Avance de Indicadores de Actividades Institucionales

Nombre de la Actividad Institucional

Reporte al mes de:

Fecha de emisién:

Marzo

10/04/2015

de 2015

A.B.E.460.Y Servicios Operativos

Dependencia o Entidad Responsable:

Secretaria de Salud

Beneficiario:

Gobierno

Eje del PVD 2011-2016:

Construir el Presente: Un Mejor Futuro para Todos.

Avance de Indicadores de Desempefio

Objetivo del PVD al que contribuye:

Implantar un modelo de aseguramiento de calidad para mejorar la atencién a los usuarios de los servicios de salud.

2 Unidad de Medida de Programado Realizado % de
Clave del Indicador UP Responsable Nombre del Indicador Frecuencia E las Variables Cumplimiento del
g Meta Anual | Resultado | Meta Anual | Resultado Indicador
30.000000000000.211 fg‘;ﬁ’?;;‘gﬂfea'{”s’;tf‘gfz N Inventarios 8.00 2.00
11.103S80801.185.A. . ; .
B.E.460.Y.100115.1.0 103S80801 veh|cul_ar y bienes muebles  Trimestral 100.00 100.00 100.00
07 e inmuebles
CODAMEVER D Inventarios 8.00 2.00
V|| wenaes | a0
élElggg 305831118551% 103S80801 materiales y suministros| Trimestral 100.00 100.00 100.00
o ’ 68 o CODAMEVER
D Inventarios 12.00 3.00
Proporcién de unidades de .
30.000000000000.211 magquinaria y transporte N Unidades 4.00 1.00
11.103S80801.185.A. qgue recibieron .
B.E.460.Y.100115.1.0 103580801 mantenimiento preventivo Trimestral 100.00 100.00 100.00
09 CODAMEVER D Unidades 4.00 1.00
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GOBIERNO DEL ESTADO

Reporte al mes de: Marzo de 2015
Nombre de la Actividad Institucional

A.B.E.460.Y Servicios Operativos

Dependencia o Entidad Responsable: |Secretaria de Salud
Beneficiario:

Gobierno
Eje del PVD 2011-2016:

Construir el Presente: Un Mejor Futuro para Todos.

Avance de Indicadores de Desempefio
Objetivo del PVD al que contribuye:

Implantar un modelo de aseguramiento de calidad para mejorar la atencién a los usuarios de los servicios de salud.

Proporcién de solventacion Observaciones y
30.000000000000.211 de observaciones N recomendaciones 4.00 0.00
11.103S80801.185.A. realizadas ante los entes .
B.E.460.Y.100115.1.0 103580801 Ly alizadores | |nmestral . | 100.00 0.00 0.00
10 CODAMEVER Observaciones y
D recomendaciones 4.00 0.00
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave Fecha de emision: 10/04/2015
VERACRUZ Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio
GOBIERNO DEL ESTADO SIED-004 Reporte Resumen de Avance de Indicadores de Actividades Institucionales
Reporte al mes de: Marzo de 2015

Nombre de la Actividad Institucional

A.B.E.470.Y lgualdad de Genero

Dependencia o Entidad Responsable: |Secretaria de Salud
Beneficiario: Gobierno
Eje del PVD 2011-2016: Construir el Presente: Un Mejor Futuro para Todos.
Avance de Indicadores de Desempefio
Objetivo del PVD al que contribuye: Fortalecer la atencion médica integral a mujeres y hombres que sufren dafios a su salud por violencia familiar y/o de género.
() q
= . . Programado Realizado % de
o}
Clave del Indicador UP Responsable Nombre del Indicador Frecuencia E Unldlgg ?/Zrl;g?)clgia €e Cumplimiento del
g Meta Anual | Resultado | Meta Anual | Resultado Indicador
30.000000000000.211 Proporcién de acciones N Acciones 4.00 1.00
11.103S80801.139.A. realizadas para promover .
B.E 470.Y.100115.1.0 103580801 la igualdad de género Trimestral 100.00 100.00 100.00
04 CODAMEVER. D Acciones 4.00 1.00
30.000000000000.211 E;S;?tg'doasdgn R bntod N Mujeres 60.00 16.00
11.103S80801.139.A. 103S80801 para promover la igualdad  Trimestral 15.00 16.00 106.67
B.E.470.Y.100115.1.0 .
05 de género. CODAMEVER Eventos de
D o 4.00 1.00
capacitacion
30.000000000000.211 E;gg“c?t‘l'é’osdznhgg‘ewtgz N Hombres 64.00 15.00
11.103S80801.139.A. 103S80801 para promover la igualdad  Trimestral 16.00 15.00 93.75
B.E.470.Y.100115.1.0 ;
06 de género. CODAMEVER Eventos de
D N 4.00 1.00
capacitacion
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio

SIED-004 Reporte Resumen de Avance de Indicadores de Actividades Institucionales

Nombre de la Actividad Institucional

A.B.E.044.Y Atencion a controversias médicas

Fecha de emisién:

Reporte al mes de:

Marzo

10/04/2015

de 2015

Dependencia o Entidad Responsable:

Comisién de Arbitraje Médico de Veracruz

Beneficiario:

Gobierno

Eje del PVD 2011-2016:

Construir el Presente: Un Mejor Futuro para Todos.

Avance de Indicadores de Desempefio

Objetivo del PVD al que contribuye:

Implantar un modelo de aseguramiento de calidad para mejorar la atencién a los usuarios de los servicios de salud.

2 Unidad de Medida de Programado Realizado % de
Clave del Indicador UP Responsable Nombre del Indicador Frecuencia E las Variables Cumplimiento del
g Meta Anual | Resultado | Meta Anual | Resultado Indicador
. Asuntos de
30.000000000000.211 PrOpOfrClOfgj dde aSUnItOS de N linconformidad resueltos 90.00 23.00
’ ) inconformidad resueltos en
L L08Ss0B0L 2o A 103580801  |relacion con los Trimestral 90.00 92.00 102.22
T (')1 o presentados en el periodo Asuntos de
D inconformidad 100.00 25.00
presentados
30.000000000000.211 Por(;'e_gtaje de qlueja's N Queja conciliada 40.00 9.00
concluidas por conciliacion
élElgjfiolsgglzl?le 103S80801 con respecto al total de  Trimestral 40.00 56.25 140.63
B o qguejas concluidas ; ;
02 p | Quejaconcluidaen | ., 4, 16.00
audiencia
y o Dictamenes concluidos
30.000000000000.211 Proporé:lon de dictamenes N en tiempo estandar 70.00 19.00
' ) emitidos en tiempo
élElgffiofggﬁ‘?le 103S80801 estandar con respecto al  Trimestral 70.00 76.00 108.57
B o total de dictamenes it -
03 al Dictamenes emitidos en
emitidos D el periodo 100.00 25.00
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Responsables de lainformaciéon

Nombre, cargo y firma del Titular de la Dependencia o Entidad Nombre, cargo y firma del Responsable Institucional
Emilio Stadelmann Lépez Juan Carlos Utrera Garcia
Comisionado Subcomisionado Juridico
Nombre, cargo y firma del Titular de Unidad Administrativa Nombre, cargo y firma del Titular del Organo Interno de Control
Edith Rivera Cortés Ricardo Garcia Guzméan

Subdirectora Administrativa Contralor General del Estado



