Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave Fecha de emision: 07/04/2022

gggf&c‘;&%z Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacién del Desempefio
DEL ESTADD Reporte de Avance de Indicadores y Justificaciones

Reporte al mes de Marzo de 2022

CDC K.E.044 Y Atencion a Controversias Médicas

[I1] Proporcion de asuntos de inconformidad resueltos en relacion con los presentados en el periodo

| Nombre del PP o Al al que pertenece: CDC.K.E.044.Y Atencion a Controversias Médicas
URresponsable del indicador: | Comisién de Arbitraje Médico -
Dependencia oy entidad responsable: Comision de Arbitraje Médico
Nivel del objetivo del PP que mide:
Beneficiario: Gobierno

Caracteristicas del Indicador

- (Asuntos de inconformidad resueltos en el ejercicio/Asuntos de inconformidad presentados en el ejercicio.)*100

| Férmula:
Tlpolérmuh | Otras proporciones chuencla | Trimestral ! Dlmensfén: Eficacia - ‘ sQntldb: Cohstante Tipo: G“estion
' Asuntos de inconformidad resueltos en el ejercicylo (31541) ; ’ Asuntos de inconformidad pmséntados en eulwoje'}éié‘l'd:p(31 542) s
‘Unidad demedida: ~ Asuntos " Tipg acumulados SUMATORIA  “unidad de medida: ~ Asuntos ~ ["Tipo acumulado: SUMATORIA

Metas del Indicador

Meta Programada

Var | Enero Febrero . Marzo  Abrl . Mayo  Junio | Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre ~Diciembre TOTAL
31542 0.00 0.00 252.00 0.00 0.00 252.00 0.00 0.00 252.00 | 0.00 0.00 252.00 1,008.00
Resultado 0.00 0.00 94.44 0.00 0.00 94.05 0.00 0.00 94.44 0.00 | 0.00 " 94.05 94.25

VEERCE[FELE]

Var  Enero  Febrero Marzo | Abril  Mayo | Junic = Julio | Agosto = Septiembre  Octubre = Noviembre  Diciembre TOTAL
31541 | o000, 0.00 | 219.00 0.00 ©0.00 | " 0,00 000, 0.00 000 | 0.00 | 0.00 | 000 219.00
31542 0.00 0.00 237.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 | 0.00 0.00 237.00

Resultado | 0.00 0.00 92.41 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 92.41

Avances del Indicador

Avance en el mes: 92.41 Avance al mes: : 92.41
Programado en el mes: I 94.44 Programado al mes: 94.44
% de cumplimiento: 97.85 % de cumplimiento: 97.85

Reporte emitido por el Sistema de Indicadores de Evaluacién del Desempefio (SIED)
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desemperfio
Reporte de Avance de Indicadores y Justificaciones

CDC.K.E.044.Y Atencion a Con rsias Médicas

[12] Proporcion de quejas concluidas por conciliacion con respecto al total de quejas concluidas

Fecha de emision: 07/04/2022

Reporte al mes de Marzo de 2022

Nombre del PP o Al al que pertenece:

UR respohsakljale‘dyéi' mdlcador

Dependencia o entidad responsable:

Beneficiario:

CDC.K.E.044.Y Atencion a Controversias Médicas
Comisién de Arbitraje Médico o
Comision de Arbitraje Médico
Nivel del objetivo del PP que mide:

Gobierno

Caracteristicas del Indicador

 Férmula:

i Tlpoférmuia | Otras proporciones

Total de quejas concluidas por conciliacion. (31543)

‘Unidad de medida: | Quejas

Var  Enero

| Febrero
31543 | 0.00 | 0.00 |
31544 0.00 0.00
Resultado | 0.00 0.00

Var  Enero Febrero
31543 0.00 0.00
31544 0.00 0.00

Resultado 0.00 0.00

Avance en el mes:
Programado en el mes:

% de cumplimiento:

Marzo

~ (Total de quejas concluidas por conciliacién./Total de quejas concluidas en audiencia.)*100

Frecuencla s Trimestral Dimension: . Eficacia

Tk‘iﬁ;;:'a{cumuladoﬁm .

SUMATORIA

. Unidad de medida: ~ Quejas

Metas del Indicador
Meta Programada

Mayo

AL Junio  Julio | Agosto  Septiembre  Octubre
9.00, 0.00 | 000 9.00 0.00| 0.00 9.00 | 0.00 |
15.00 0.00 0.00 15.00 0.00 0.00 15.00 0.00
60.00, 0.00 | 000 60.00, 000 0.00, 60.00 0.00 |

Meta Realizada

Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre = Octubre
7.00| 0.00 0.00 0.00 0.00 ~0.00 0.00 0.00
9.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
77.78 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

Avances del Indicador

77.78 Avance al mes:
60.00 Programado al mes:
129.63 % de cumplimiento:

Reporte emitido por el Sistema de Indicadores de Evaluacién del Desempefio (SIED)

:Ws;ntido:” "
[ Total ‘a;‘h‘uo']is‘ concluidas en audiencia. (51534‘)”' W

| Tipo acumulado:

" Noviembre

0.00
0.00
0.00

Noviembre
"~ 0.00

0.00

0.00

k Constante

leo: Gestion

SUMATORIA

Diciembre

TOTAL
19.00 36.00
15.00 60.00
60.00 60.00

Diciembre TOTAL
Y 7.00
0.00 9.00

0.00 77.78

77.78

60.00

129.63




VERACRUZ Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave Fecha de emision: 07/04/2022
GORIERNO Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempefio
NEL ESTADD Reporte de Avance de Indicadores y Justificaciones

Reporte al mes de Marzo de 2022

Justificacion del Incumplimiento del Indicador por Mes
e Justificacion

| La mayoria de los casos programados se encuentran en fase de analisis por parte de los organos con los que esta Comision actua como el IMSS, ISSSTE y NO
SESVER, adicional a esto se han turnado pocas quejas.

Responsables de la informacion

| (ﬂ/\/\n-ggﬁ

DrAErel tiérrez Fentanes —Dr. Vickor Hugo Dgringuez Reboredo
ubagmisighado Médico . ) Co ‘,onido//

Reporte emitido por el Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desemperio (SIED)



N ERACI > Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave Fecha de emisién: 07/04/2022
GOBIERNO Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempeiio
NEL FSTADD Reporte de Avance de Indicadores y Justificaciones

Reporte al mes de Marzo de 2022

CDC K.E.047.Y Elaboracion de Dictamenes Médicos

[11] Proporcion de dictamenes emitidos en tiempo estandar con respecto al total de dictamenes emitidos

Nombre del PP o Al al que pertenece: | CDC.K.E.047.Y Elaboracion de Dictamenes Médicos
UR responsable del indicadof: i ' ComisVién de Arbitraje Médico o
Dependencia o entidad responsable: Comision de Arbifraje Médico
Nivel del objetivo del PP que mide:
Beneficiario: Gobierno

Caracteristicas del Indicador

~ . (Dictamenes concluidos en el tiempo estandar establecido/Total de dictamenes emitidos en el periodo)*100

rmula :
Tlpof6rmula ~ Ofras proporciones ' Frecuencia:  Trimestral Dimensién: Eficacia Sontldo: | Constante ! Tipo: | Gestion
 Dictamenes concluidos en el tiempo estandar establecido (31661) | Total de dictamenes emitidos en el periodo (31553) oo
e ‘. B Dictamencs : ﬂ;;mw g NG i : T e a— Tipo e SUMATORIA

Metas del Indicador

Meta Programada

¥ ‘ §
. _Septiembre |

Var | Junio Agosto Octubre | Noviembre | Diciembre

sie S e e S — e T———

31553 0.00 0.00 9.00 0.00 0.00 9.00 0.00| 0.00 6.00 0.00 0.00 6.00 30.00
Resultado 0.00 0.00 77.78 0.00 0.00 88.89 0.00/ 0.00 100.00 | 0.00 | 0.00 83.33 86.67

Meta Realizada

Var | Enero  Febrero . Marzo Abril Mayo  Junio Julio | Agosto  Septiembre  Octubre Noviembre = Diciembre TOTAL
31551 0.00 | 0.00 7.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 | 0.00 " 0.00, 7.00
31553 | 0.00 | 0.00 | 9.00 0.00 0.00 | 0.00 0.00 0.00/ 0.00 | 0.00 0.00 | 0.00 9.00
Resultado | 0.00 0.00 77.78 0.00 | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 77.78

Avances del Indicador

Avance en el mes: k 77.78 Avance al mes: 77.78
Programado en el mes: ! 77.78 Programado al mes: 77.78
% de cumplimiento: 100.00 % de cumplimiento: 100.00

Reporte emitido por el Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED)



VERACRUZ
GOBIERNO
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave
Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desempeiio
Reporte de Avance de Indicadores y Justificaciones

CDC . K.E.047.Y Elaboracion de Dictamenes Médicos

[12] Proporcion de arbitrajes médicos concluidos dentro del tiempo estandar

Fecha de emision: 07/04/2022

Reporte al mes de Marzo de 2022

' Nombre del PP o Al al que pertenece:

UR responsable del indicador:

Dependencia o entidad responsable:

Beneficiario:

CDC.K.E.047.Y Elaboracion de Dictamenes Médicos
Comisién de Arbitraje Médico

Comision de Arbitraje Médico

Nivel del objetivo del PP que mide:

Gobierno

Caracteristicas del Indicador

. Formula:

Tlpo }6“"\““: Otras proporciones

Aﬂiltrajes concluidos en tiempo estandar (31590) :

“Unidad de medida: — Arbitrajes

!

Var Enero | Febrero
31591 0.00
Resultado 0.00

Var  Enero Febrero
31590 0.00 |
31591 0.00
Resultado 0.00

Avance en el mes:

Programado en el mes:

% de cumplimiento:

~ (Arbitrajes concluidos en tiempo estandar/Total de arbitrajes emitidos durante el periodo)*100

k ‘  Frecuencla ' Semestral Dimension: Eficacia Sentido: ! Constante Tipo: Gestion

| Total de arbitrajes emitidos durante el periodo (31591)

“Tipo scumulado: SUMATORIA  Unidad de medida:  Arbitrajes

Metas del Indicador

Meta Programada

i

VI ERICEFELE]

Avances del Indicador

0.00 Avance al mes:
0.00 Programado al mes:
0.00 % de cumplimiento:

Reporte emitido por el Sistema de Indicadores de Evaluacién del Desempefio (SIED)

*“Tipo acumulado: SUMATORIA

Abril . Mayo  Junio Julio  Agosto = Septiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre TOTAL
000 000 00 0.00, 0.00 000 | 0.00 | 0.00 | 2.00 500 |
0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 6.00
0.00 0.00 | 100.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 66.67, 83.33

Abril | Mayo Junio Julio | Agosto = Septiembre @~ Octubre = Noviembre = Diciembre TOTAL
0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 ~0.00 0.00 0.00 0.00/ 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 |

0.00 | 0.00 0.00 0.00

0.00
0.00

0.00



Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave Fecha de emision: 07/04/2022

ggg%%%%z Presupuesto Basado en Resultados - Sistema de Evaluaciéon del Desempefio
DEL ESTADD Reporte de Avance de Indicadores y Justificaciones

Reporte al mes de Marzo de 2022

i

Nombre, cargo y firm; 3] Titular d @: ponsable

Responsables de la informacion

Nombre, cargo y firma del Regponsable del Indicador

>

i 4
Dr. ndrg Gytiérrez Fentanes “pf RiversLortes
Sdbcopnisibnado Médico : figionado Médico

Nombre, cargo y fi ;/ del Enlace Institucional

Nombre, carg6 yAfirma del Tifular de la dependencia o Entidad

. A

=
. Algfandro Gutiérrez Fentanes Dr. Victor Hugo Domjnguez Reboredo ™~
5 S P 9 .

misionado Médico Comisiongdo

Reporte emitido por el Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED)



