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EXPEDIENTE NUMERO
CG/0IC/SS-SESVER/CP2018/05/2021

RESULTADO FINAL: 1 PROCEDIMIENTO: 1.1
ACUERDO DE CONCLUSION RESULTADO:7 | CLAVE:2018-A-30000-19-1470-03-001
Y AUDITORIA: 1470-DE-GF CUENTA PUBLICA 2018
ARCHIVO DE EXPEDIENTE _PARTICIPACIONES FEDERALES A ENTIDADES FEDERATIVAS
_ o ENTE AUDITOR: ASF ~ ENTE AUDITADO: CODAMEVER

Vistos para acordar el Expediente de Investigacion al rubro citado, abierto con
motivo de la Observacién identificada con el Resultado nimero 7, Clave de
Accion 2018-A-30000-19-1470-03-001, que primigeniamente se
denominara Resultado Final niumero 1, Procedimiento 1.1, derivado de la
Auditoria nimero 1470-DE-GF, denominada "“Participaciones Federales a
Entidades Federativas”, Cuenta Publica 2018, realizada por la Auditoria
Superior de la Federacion; conforme a los siguientes capitulos:

ANTECEDENTES

1. Mediante oficio nimero AEGF/0697/2019, de fecha 15 de febrero de 2019,
emitido por el Auditor Especial del Gasto Federalizado, de la Auditoria
Superior de la Federacion, se notificé al Gobernador del Estado de
Veracruz, la orden para realizar la Auditoria de Cumplimiento nimero
1470-DE-GF, con titulo "Participaciones Federales a Entidades
Federativas”; con el objetivo de fiscalizar que la gestion de los recursos
transferidos al Gobierno del Estado, se haya realizado de conformidad con la
normativa federal y local aplicable.

2. Con fecha 25 de febrero de 2019, se elaboré el Acta de Formalizacion e
Inicio de los Trabajos de Auditoria numero 001/CP2018, por parte de
servidores publicos de la Contraloria General del Estado, de la Secretaria
de Finanzas y Planeacién, de la Auditoria Superior de la Federacion y
del érgano de Fiscalizacion Superior; con la cual se dio inicio, de manera
oficial, a los trabajos de ejecucion de la Auditoria nimero 1470-DE-GF, y se
solicito la informacion y documentacion necesaria para la fiscalizacion.

3. A través del oficio numero DGARFT “D"”/2618/2019, de fecha 29 de
noviembre de 2019, expedido por el Director General de Auditoria a los
Recursos Federales Transferidos “"D”, de la Auditoria Superior de la
Federacion, se cité a la entonces Directora General de Fiscalizacion a
Fondos Federales, y Enlace de la Contraloria General del Estado, a la
reunién para la presentacién de resultados finales y observaciones
preliminares de la revisién, contendidos en la "CEDULA DE RESULTADOS
FINALES”, de fecha 29 de noviembre de 2019; comunicandole en la misma,
que en la reunién podia presentar las justificaciones y aclaraciones pertinentes.
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4. Con fecha 13 de diciembre de 2019, se instrumenté el Acta de Presentacion
de Resultados Finales y Observaciones Preliminares (Con Observacion)
numero 003/CP2018, por parte de servidores publicos de la Contraloria
General del Estado y de la Auditoria Superior de la Federacion; en dicho
acto, se hizo entrega de la “"CEDULA DE RESULTADOS FINALES”, de fecha
13 de diciembre de 2019, en la cual se encuentra incluido el Resultado Final
numero 1, Procedimiento 1.1, capitulo de Adquisiciones, arrendamientos
y servicios.

5. Conforme en lo dispuesto por el articulo 35 de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas de la Federacion, la Auditoria Superior de la
Federacion publico en fecha 20 de febrero de 2020, la tercera entrega de
informes individuales de auditoria correspondientes a la fiscalizacion de la
Cuenta Pablica 2018, misma que puede consultarse en la pagina electronica
(web) https://www.asf.gob.mx; en ellos se incluye el Informe Individual
del Resultado de la Auditoria numero 1470-DE-GF, denominada
“Participaciones Federales a Entidades Federativas”, en el cual se aprecia
una conversion en la numeracion de los resultados que nos ocupan, quedando
de la siguiente manera:

Cédula de Resultados Finales de Informe Individual publicado a partir del 20 de I
fecha 13 de diciembre de 2019 febrero de 2020 en la pagina web 1
RESULTADO PROCEDIMIENTO RESULTADO CLAVE DE ACCION |

2018-A-30000-19-1470-03-001

l = 7 Solicitud de Aclaracion

6. Mediante oficio nimero OASF/0195/2020, de fecha 21 de febrero de 2020,
signado por el Auditor Superior de la Federacion, se notifico al
Gobernador del Estado de Veracruz, el Informe Individual del
Resultado de la Auditoria nuimero 1470-DE-GF, especificamente, el
Resultado numero 7, Clave de Accion 2018-A-30000-19-1470-03-001
Solicitud de Aclaracién; con la finalidad de que, en un plazo de treinta dias
habiles siguientes a la recepcidon del oficio, presentara la informacion
pertinente.

7. A través de los oficios numeros CGE/DGFFF/0481/03/2020 vy
CGE/DGFFF/0559/03/2020, de fechas 2 y 6 de marzo de 2020, suscritos
por la entonces Directora General de Fiscalizacion a Fondos Federales, y
Enlace de |la Contraloria General del Estado, se solicité a la Subdirectora
Administrativa, de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de
Veracruz, que integrara la informacién y documentacién para justificar y
aclarar el Resultado nimero 7, Clave de Accién 2018-A-30000-19-1470-
03-001.
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8. Mediante oficio nimero DGSBPR/3419/2020, de fecha 24 de noviembre de
2020, signado por el Director General de Seguimiento "B”, de la Auditoria
Superior de la Federacion, se notifico al Gobernador del Estado de
Veracruz, el pronunciamiento emitido por el ente fiscalizador, sobre la No
Atencion de la Solicitud de Aclaraciéon con clave 2018-A-30000-19-

1470-03-001.

9. A través de los oficios numeros CGE/DGFFF/4824/12/2020 vy
CGE/DGFFF/5013/12/2020, de fechas 10 y 21 de diciembre de 2020,
emitidos por la entonces Encargada de la Direcciébn General de
Fiscalizacion a Fondos Federales, y Enlace de la Contraloria General del
Estado, se solicité a la Subdirectora Administrativa, de la Comision de
Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, que proporcionara la informacion
y documentacién para justificar y aclarar el pronunciamiento emitido por la
Auditoria Superior de la Federacion, sobre la No Atencion de la Solicitud
de Aclaracién con clave 2018-A-30000-19-1470-03-001.

10. Mediante oficio nimero CODAMEVER.SDA.0072.21, de fecha 15 de febrero
de 2021, signado por el Comisionado y la Subdirectora Administrativa,
ambos de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, se
remitié6 a la entonces Direccion General de Fiscalizacion a Fondos
Federales, y Enlace de la Contraloria General del Estado, la Cédula de
Aclaracién y un Disco Versatil Digital (DVD), con la informacion vy
documentacion relativa a la Clave de Accion 2018-A-30000-19-1470-03-
001 Solicitud de Aclaracion.

11. A través del oficio niumero CGE/DGFFF/0628/02/2021, de fecha 19 de
febrero de 2021, expedido por la Encargada de la Direccion General de
Fiscalizacién a Fondos Federales, y Enlace de la Contraloria General del
Estado, se remitié al Director General de Seguimiento “B”, de la
Auditoria Superior de la Federacion, la informacion y documentacion
proporcionada por la Comisién de Arbitraje Médico del Estado de

Veracruz.

12. Mediante oficio numero CGE/DGF/SFRF/3309/09/2021, de fecha 13 de
septiembre de 2021, suscrito por el Director General de'FiscaIizaci()n, de la
Contraloria General del Estado, se instruy6 a este Organo Interno de
Control, que emitiera el Acuerdo de Inicio de Investigacion por la No

1470-03-001.

N LA XANLZAMN A L N N : \ ¢ : v
ISP DAL

Hoja 3 de 15

Atencion de la Solicitud de Aclaracion con clave 2018-A-30000-19- . .



VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

VERA
: CGE CRUZ

General del Estado ME LLENA DE ORGULLO

13. Con fecha 20 de septiembre de 2021, este érgano Interno de Control
emitio el Acuerdo Inicio de Investigacion numero CG/OIC/SS-
SESVER/CP2018/05/2021, con motivo de la Observacion identificada con
el Resultado nimero 7, Clave de Accion 2018-A-30000-19-1470-03-001,
que primigeniamente se denominara Resultado Final numero 1,
Procedimiento 1.1, capitulo de Adquisiciones, arrendamientos y servicios,;
por lo que dicho Acuerdo fue notificado a la Subdireccion de Fiscalizacion
a los Recursos Federales, con el oficio numero ©OIC/SS-
SESVER/RA/2704/2021, de fecha 20 de septiembre de 2021.

14. A través del oficio nimero OIC/SS-SESVER/FIS/2768/2021, de fecha 30
de septiembre de 2021, este ()rgano Interno de Control solicité al Director
General de Fiscalizacion, la informacién relacionada con el proceso de la
Auditoria nimero 1470-DE-GF, denominada "Participaciones Federales a
Entidades Federativas”; siendo proporcionada dicha informacion por el
Director General de Fiscalizacion, mediante oficio numero
CGE/DGF/SFRF/3786/10/2021, de fecha 12 de octubre de 2021.

15. Mediante oficio nimero OIC/SS-SESVER/FIS/2769/2021, de fecha 30 de
septiembre de 2021, este Organo Interno de Control solicité al
Comisionado y a la Subdirectora Administrativa, ambos de la Comision
de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, que proporcionara la
inforrmacién y documentacion para aclarar el Resultado numero 7, Clave de
Accion 2018-A-30000-19-1470-03-001.

16. A través del oficio numero CODAMEVER.COM.0609.2021, de fecha 18 de
octubre de 2021, signado por el Comisionado y Ila Subdirectora
Administrativa, ambos de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de
Veracruz, se remitié a este érgano Interno de Control, la informacion
solicitada, contenida en un Disco Versatil Digital (DVD).

17. Concluidas las diligencias de investigacién y con el fin de determinar la
existencia o inexistencia de actos u omisiones que la Ley General de
Responsabilidades Administrativas sefale como Falta Administrativa,
esta Autoridad Investigadora procedio al analisis de los hechos, asi como la
informacién recabada que obran en los expedientes en que se actuan, en los
términos siguientes:
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CONSIDERACIONES

I. Los documentos fundamentales, que seran valorados como medios de
prueba y examinados mediante la aplicacion de las reglas de la légica y de
la sana critica, establecidas en los articulos 66, 67, 68, 104, 109 y 114 del
Codigo de Procedimientos Administrativos para el estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, de aplicacién supletoria a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, son los consistentes en:

A) La “"CEDULA DE RESULTADOS FINALES”, de fecha 13 de diciembre de
2019, en la cual se encuentra descrito el Resultado Final numero 1,
Procedimiento 1.1, capitulo de Adquisiciones, arrendamientos vy
servicios; anexada en el Acta de Presentacion de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares (Con Observacion) nimero 003/CP2018,
elaborada por servidores publicos de la Contraloria General del Estado y
de la Auditoria Superior de la Federacion.

B) El Informe Individual del Resultado de |a Auditoria numero 1470-DE-
GF, denominada "Participaciones Federales a Entidades Federativas”,
consultado e impreso a través de la pagina electrénica (web)
https://www.asf.gob.mx, de la Auditoria Superior de la Federacion,;
en el cual se encuentra descrito el Resultado nimero 7, Clave de Accion
2018-A-30000-19-1470-03-001 Solicitud de Aclaracion, que
primigeniamente se denominara Resultado Final nimero 1,

Procedimiento 1.1.

C) Un Disco Versatil Digital (DVD), certificado, proporcionado por la
Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, a través del
oficio numero CODAMEVER.COM.0609.2021, de fecha 18 de octubre de
2021; el cual contiene documentos digitalizados, compuesto de doscientos
siete archivos electrdnicos, relacionados con el Resultado numero 7, Clave
de Acciéon 2018-A-30000-19-1470-03-001 Solicitud de Aclaracion.

II. La Observacion identificada con el Resultado niumero 7, Clave de Accién
2018-A-30000-19-1470-03-001, que primigeniamente se denominara
Resultado Final niumero 1, Procedimiento 1.1, capitulo de Adquisiciones,
arrendamientos y servicios, la cual es analizada por esta Autoridad
Investigadora, con la finalidad de esclarecer la existencia o inexistencia
de alguna accién u omisién por parte de servidores publicos adscritos ala
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Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz; se describe a
continuacion:

| OBSERVACION

Con la revision de los reportes del destino de los recursos de las Participaciones Federales
2018, proporcionados por la Secretaria de Finanzas y Planeacion y los ejecutores del gasto
del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se observo que la informacion
correspondiente de los anexos de proveedores y contratistas con los cuales se celebraron
contratos tanto de obra publica como de adquisiciones, arrendamientos y servicios, no
fueron remitidos, o en su caso, los montos indicados, no son congruentes con la informacion
financiera, en el caso de la Secretaria de Finanzas y Planeacion por 2,606,647.4 miles de
pesos y en los casos de 67 ejecutores por 4,200,557.0 miles de pesos.

El Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en el transcurso de la auditoria
y con motivo de la intervencién de la ASF, proporcion¢ informacion contractual de
proveedores y contratistas por 5,890,098.3 miles de pesos, quedando pendiente de aclarar
670,650.1 miles de pesos de 20 ejecutores del gasto, por lo que solventd parcialmente lo
observado, conforme a lo siguiente:

INTEGRACION LOS EJECUTORES QUE NO REPORTARON INFORMACION CONTRACTUAL
DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS MEDIANTE ANEXOS DE OBRA PUBLICA Y ADQUISICIONES
(Miles de pesos)

~ Ejecutor 2000 3000 4000 5000 6000 Total Ejercido

1 Oficina del &8 406.4 406.4
Gobernador

2 Secretaria de Desarrollo 58,882.8 58,882.8
Agropecuario, Rural vy
Pesca

3 Secretaria de Educacion 39,199.8 39,199.8

4 Secretaria de Desarrollo 399.4 399.4
Social

5 Secretaria de Gobierno 1,091.3 1,091.3

6 Secretaria de Seguridad 174,340.4 174,340 4
Publica

7 Secretaria de Trabajo, 3,574.5 3,574.5
Prevision Social y
Productividad

8 Secretaria de Turismo y 10,5821 10,5821
Cultura

9 Secretaria de Proteccion 13,598.3 13,598.3
Social

10  Poder Judicial 16,567.4 87,9249 42.370.0 77,0459 223,908 1

11 Comision de Arbitraje 85.0 757.2 842.2
Médico

12 Instituto Tecnoldgico 5,498.6 16,582.2 22,080.8
Superior de Alamo (ITS
Alamo)

13 Instituto Tecnologico 7,944 2 2,586.6 46599 47.8 15,238 .4

Superior de Jesus
Carranza (ITS  Jesus

Carranza)

14 Instituto Tecnologico 854.9 8,674.1 iES 9,536.5
Superior de Misantla (ITS
Misantla)

15  Instituto Tecnologico 1,582.7 59234 7,506.1
Superior de Panuco (ITS
Panuco)
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OBSERVACION

""16 Instituto Veracruzano de . 16,158.2 442417 60,399.9
Educacion  para  los
Adultos (IVEA)

17  Consejo Veracruzano de 142.8 796.0 938.9
Investigacion Cientifica y
D. Tecnolégico
(COVEICDT)

18 Colegio de Veracruz 207.4 4,525.2 47326
(COLVER)

19 Instituto Veracruzano de 640.2 13,211.6 1,264.9 15,116.7
las Mujeres (IVM)

20 Radiotelevision de 61.3 7,773.6 440.0 8,274.9
Veracruz (RTV)

20 ejecutores Total 41,798.5 198,354.1 347,4791 82,970.7 47.8 670,650.1

Fuente: Estados de cuenta bancarios, registros contables y reportes proporcionados por el estado y formatos anexos (lay
out)

INTEGRACION DE LOS EJECUTORES QUE NO REPORTARON INFORMACION CONTRACTUAL
DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS MEDIANTE ANEXOS DE OBRA PUBLICA Y ADQUISICIONES
(Miles de pesos)

Ejecutor Importe recibido
1 Instituto Tecnolégico Superior de Rodriguez Clara (ITS Rodriguez Clara) 13,425.2
2 Instituto Tecnol6gico Superior de Tantoyuca (ITS Tantoyuca) 28,110.9
3 Universidad Tecnolégica del Sureste (UT Sureste) 31,885.4
4  Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion (SEA) 3,317.5
Total 76,738.9

Fuente: Estados de cuenta bancarios y reportes proporcionados por el estado y formatos anexos (lay out)

- Cabe indicar que el importe correspondiente a los 4 ejecutores por 76,738.9 miles de pesos

- se encuentran observados en el resultado 5 del presente informe.

- 2018-A-30000-19-1470-03-001 Solicitud de Aclaracion

 Para que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave aclare y proporcione la

documentacién adicional justificativa y comprobatoria de 670,650,162.61 pesos (seiscientos
setenta millones seiscientos cincuenta mil ciento sesenta y dos pesos 61/100 M.N.), por
concepto de la falta de presentaciéon de la informacion contractual de proveedores y
~contratistas (contrato, monto, razén social, RFC, descripcion, monto de facturas, cuenta
“bancaria, y banco) del ejercicio de los recursos de Participaciones Federales a Entidades
 Federativas 2018, la cual fue requerida mediante los anexos en materia de obra y
~adquisiciones, impidiéndose la conciliacién con la informacién financiera emitida por la
~Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Hoja 7 de 15




VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

fong VERA
- CGE CRUZ

General del Estado ME LLENA DE ORGULLO

I11I. En la Observacion anterior, se advierte que veinte (20) Organismos
Ejecutores no reportaron informacion contractual de proveedores y
contratistas, por un monto de $670,650,162.61 (seiscientos setenta
millones seiscientos cincuenta mil ciento sesenta y dos pesos 61/100 m.n.);
entre ellos se encuentra la Comision de Arbitraje Médico del Estado de
Veracruz, por un importe de $842,200.00 (ochocientos cuarenta y dos mil
doscientos pesos 00/100 m.n.), ya que supuestamente no presentd la
informacion contractual de proveedores y contratistas (contrato,
monto, razon social, RFC, descripcion, monto de facturas, cuenta
bancaria y banco), del ejercicio de los recursos de las Participaciones
Federales a Entidades Federativas 2018, tal y como se muestra en el
cuadro siguiente:

Organismo Capitulos Total
Ejecutor 2000 3000 4000 5000 6000 Ejercido

1

|

~ .
Comision de

Arbitraje Médico $85,000.00 | $757,200.00 0.00 0.00 0.00 $842,200.00 ‘

Por tal motivo, la Auditoria Superior de la Federacion emitio la Clave de Accion
2018-A-30000-19-1470-03-001 Solicitud de Aclaracion, con el proposito de
que el Gobierno del Estado de Veracruz, a traves de los Organismos
Ejecutores, aclare y proporcione la documentacion adicional justificativa
y comprobatoria del ejercicio de los recursos por un monto de
$670,650,162.61 (seiscientos setenta millones seiscientos cincuenta mil ciento
sesenta y dos pesos 61/100 m.n.); debido a la falta de presentacion de la
informacion contractual en materia de obra y de adquisiciones.

Ante ello, la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, mediante
oficio numero CODAMEVER.COM.0609.2021, de fecha 18 de octubre de 2021,
proporciond un Disco Versatil Digital (DVD), con la informacion relativa a la
Clave de Accién 2018-A-30000-19-1470-03-001 Solicitud de Aclaracion; Ia
cual después de ser analizada por esta Autoridad Investigadora, fueron
identificados los documentos (formatos en excel) denominados "ANEXO 9.
OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS” y "ANEXO 10. ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”, mismos que la Auditoria Superior de la
Federacion requirido para concentrar la informacion contractual de
proveedores y contratistas, a fin de conciliar los datos registrados en ambos
"ANEXOS”, con la informacién financiera emitida por la Secretaria de
Finanzas y Planeacion.

1V. Antes de emprender el estudio y analisis de los formatos denominados
"ANEXO 9. OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS” y "ANEXO 10.
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”, conviene precisar el
significado de los capitulos 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000, que integran
el Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica
Federal, cuya ultima modificacién fue publicada en el Diario Oficial de la
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Federacion el 26 de junio de 2018, y de los cuales hace referencia la
Observacion; siendo los siguientes:

Capitulo Descripcién Significado
Agrupa las asignaciones destinadas a la adquisicion de
Materiales y toda clg§e de ipsumos y sqnjinistros requeridos para la
2000 Suministros prestacién de bienes y servicios y para el desempefio de
las actividades administrativas.
Asignaciones destinadas a cubrir el costo de todo tipo
Servisias Qe .ser.vicios que se contraten con particulares o
3000 Cenerales instituciones del propio sector publico; asi como los
servicios oficiales requeridos para el desempefio de
actividades vinculadas con la funcién publica.
Asignaciones destinadas en forma directa o indirecta a
Transferencias, los sectores publico, privado y externo, organismos vy
4000 Asignaciones, empresas paraestatales y apoyos como parte de su
Subsidios y Otras | politica econémica y social, de acuerdo con las
Ayudas estrategias y prioridades de desarrollo para el
sostenimiento y desempefio de sus actividades.
Agrupa las asignaciones destinadas a la adquisicion de
Bienes Muebles, toda cliase de bienes mueb~les, inmueblels e intangibles,
5000 lifueblese requerldgs en el desempefio de las actlwda(jes_ de'l,os
Intangibles entes pupllcos. Incluye. los pagos por adjudicacién,
expropiacion e indemnizacién de bienes muebles e
inmuebles a favor del Gobierno.
Asignaciones destinadas a obras por contrato vy
- - proyectos productivos y acciones de fomento. Incluye
6000 IEEISISURLBICS los éastos en estudios d)é pre-inversion y preparacion dyel
proyecto.

V. De la revisiéon que esta Autoridad Investigadora realizé a la informacion
contenida en el "ANEXO 9. OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS”, se advierte
que no se registran datos de contratistas; toda vez que la Comision de
Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, a través del referido oficio
nimero CODAMEVER.COM.0609.2021, mencion6 que "Esta Comision no
realiza Obra Publica, ni licitaciones en sus modalidades de adquisicion
(LP, AD, IR)...”, por lo que resulta inconcuso que, el "ANEXO 9” relacionado

con la informacién contractual de contratistas requerida por la Auditoria

Superior de la Federacion, no es aplicable a la Comisién quien, conforme
a su Decreto de Creacion publicado en la Gaceta Oficial del Estado de 16<de
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mayo de 2011, numero extraordinario 146, es una institucion que tiene por
objeto contribuir a resolver los conflictos (quejas médicas) suscitados
entre los usuarios y los prestadores de los servicios médicos (paciente-
médico), cuyas atribuciones estan descritas en el articulo 7 de su Decreto,
las cuales se transcriben a continuacion:

Articulo 7. La Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz tendra las
siguientes atribuciones:

I. Proporcionar asesoria médico-legal e informacion a los usuarios y prestacdores de
servicios médicos sobre sus derechos y obligaciones;

I. Recibir, investigar y atender las quejas que presenten los usuarios, por la posible
irreqularidad en la prestacion u omision de brindar los servicios de atencion medica;

lll. Allegarse de la informacion y pruebas que aporten los prestadores y los usuarios,
en relacion con las quejas planteadas y, en su caso, requerir las que sean necesarias
para su solucién, asi como practicar las diligencias que correspondan, para mejor
proveer los asuntos que le sean planteados,

IV. Intervenir en amigable composicion para conciliar conflictos derivados de la
prestacion de servicios médicos por alguna de las causas siguientes:

a. Probables actos u omisiones derivados de la prestacion del servicio,
b. Probables casos de negligencia, en detrimento de la salud del usuario, y
c. Aquéllas que acuerde el Consejo Directivo.

V. Fungir como arbitro y pronunciar los laudos que correspondan cuando el usuario
y/o prestador de servicios médicos acepte expresamente someterse a su arbitraje;

VI. Emitir opinién sobre las quejas de que conozca, asi como intervenir de oficio en
cualquier otra cuestion que se considere de interés general en su esfera de
competencia;

VII. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes, al superior inmediato,
al 6rgano interno de control correspondiente, a las autoridades de salud, de los
Colegios, Academias, Asociaciones y Consejos Médicos, asi como de los Comites
de Etica u otros similares, la negativa expresa o tacita de los prestadores de servicios,
a proporcionar la informacién que le hubiere solicitado la Comision. Asimismo,
informar del incumplimiento por parte de los prestadores de servicios. de las
resoluciones de la Comision o de cualquier irregularidad que se detecte y de hechos
que, en su caso, pudieran llegar a constituir la comisién de algun ilicito;

VIIl. Elaborar los dictamenes técnicos médicos que le sean solicitados por las

autoridades encargadas de la procuracién e imparticion de justicia, asi como otras
instituciones oficiales;
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IX. Convenir con instituciones, organismos y organizaciones publicas o privadas,
acciones de coordinacién y concertacién para el mejor cumplimiento de sus

funciones;

X. Orientar a los usuarios sobre las instancias competentes para resolver los
conflictos derivados de servicios médicos prestados por quienes carecen de titulo o
cédula profesional,

XI. Administrar los recursos que le sean asignados para el cumplimiento de sus
atribuciones;

XIl. Adquirir bienes muebles e inmuebles necesarios para el ejercicio de sus
atribuciones;

XIII. Intervenir de oficio en cualquier otra cuestion que se considere de interés general
en la esfera de su competencia;

XIV. Informar y emitir recomendaciones a los prestadores de servicios médicos sobre
las irregularidades que se adviertan en sus actividades, haciéndolas del conocimiento
de la autoridad competente, cuando llegaran a ser constitutivas de responsabilidad
administrativa o penal;

XV. Promover las acciones necesarias para mejorar la calidad en la prestacion de los
servicios médicos en el Estado;

VI. Asimismo, fue examinada la informacion contenida en el "ANEXO 10.
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”, donde se
muestran los datos de los proveedores y el tipo de procedimiento de
contratacién (Adjudicacién Directa), por medio de los cuales la Comisién
de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz adquirié los bienes y
servicios previstos en los capitulos 2000 Materiales y Suministros y 3000
Servicios Generales, del Clasificador por Objeto del Gasto para la
Administracion Publica Federal; siendo que dicha informacion, se
encuentra documentada con las polizas, facturas y recibos de gastos, que
de manera electrénica proporcioné la Comisién, a través del Disco Versatil
Digital (DVD) anexo al referido oficio numero

CODAMEVER.COM.0609.2021.
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El andlisis anterior, permite advertir que los datos insertos en el "ANEXO 10.
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”, reflejan los gastos
publicos gque, la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz,
realizd por conceptos o partidas comprendidos dentro de los capitulos 2000
Materiales y Suministros y 3000 Servicios Generales, por un importe total
de $842,156.84 (ochocientos cuarenta y dos mil ciento cincuenta y seis pesos
84/100 m.n.); siendo que los bienes y servicios fueron adquiridos mediante
compras directas, toda vez que la Comision no consideré necesario
formular contratos con los proveedores, en razén de que los importes de las
facturas fueron minimas y que la cantidad maxima registrada en una de ellas,
fue de $18,774.48 (dieciocho mil setecientos setenta y cuatro pesos 48/100
m.n.).

Ello es asi, en virtud de que los articulos 27, fraccion IV, y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establecen:

Articulo 27.- Las dependencias, organismos y entidades sefialadas en el articulo | de
esta Ley se sujetaran, en los procedimientos de contratacion, a los montos y
modalidades siguientes:

IV. La inferior a las 1,203.5691 UMAS, se hara en adjudicacion directa.

Articulo 60.- Las adjudicaciones directas por monto previstas en el presupuesto de
egresos y en esta Ley se formalizaran mediante pedido; las adjudicaciones que
rebasen los montos para la adjudicacion directa, derivadas de los supuestos del articulo
55 de la presente Ley y de los procedimientos de licitacion, se haran mediante contrato.

Para calcular, en peso mexicano, el monto maximo de adjudicacion directa,
referido en el articulo 27 fraccion IV, fue necesario obtener el valor de la Unidad
de Medida y Actualizacion (UMA), aplicable en el afio 2018; por tal motivo,
esta Autoridad Investigadora realizd una busqueda en el portal electrénico del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), obteniendo la liga o
link https://www.inegi.org.mx/temas/uma/#Informacion general, donde se
advierte el valor de la UMA, conforme a lo siguiente:

ARo Diario Mensual Anual
2022 $96.22 $2,925.09 $35,101.08
2021 $89.62 $2,724 .45 $32,693.40
2020 $86.88 $2,641.15 $31,693.80
- 2019 $84 .49 $2,568.50 $30,822.00
2018 $80.60 $2,450.24 $29,402.88
2017 $75.49 $2,294.90 $27,538.80
2016 $73.04 $2,220.42 | $26,645.04

Hoja 12 de 15



\d V Ay v v - B, v 5 5
WAQQX?QXQQ‘;OQAOVAOV

9 CGE - YERA

o> VERACRUZ
; ?‘iﬁ < GOBlERNO Contraloria CKL_J,Z
\ DEL ESTADO General del Estado ME LLENA DE ORGULLO
EXPEDIENTE NUMERO
CG/0IC/SS-SESVER/CP2018/05/2021
S RESULTADO FINAL: 1 ' PROCEDIMIENTO: 11
ACUERDO DE CONCLUSION "RESULTADO:7  CLAVE:2018-A-30000-19-1470-03-001
Y AUDITORIA: 1470-DE-GF CUENTAPUBLICA 2018 R
ARCHIVO DE EXPEDIENTE PARTICIPACIONES FEDERALES A ENTIDADES FEDERATIVAS
e  ENTEAUDITOR:ASF ' ENTE AUDITADO: CODAMEVER

Considerando el valor diario de la UMA, en el afio 2018, por la cantidad de
$80.60 (ochenta pesos 60/100 m.n.), multiplicado por los 1,203.5691 UMAS,
sefialados en el multicitado articulo 27 fraccién IV, da como resultado un importe
de $97,007.66 (noventa y siete mil siete pesos 66/100 m.n.); siendo este el
monto maximo de adjudicacion directa, que en ese afio estaba permitido para
no formalizar un contrato por la adquisicion de bienes y servicios,
bastando uUnicamente con el pedido, de acuerdo a lo indicado en el referido
articulo 60.

En ese orden de ideas, se tiene que la informacion contractual de
proveedores, requerida por la Auditoria Superior de la Federacion, a través
del formato denominado "ANEXO 10. ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS”, contiene los datos necesarios que permiten identificar con
claridad y transparencia los bienes y servicios adquiridos mediante
Adjudicaciones Directas, por la Comision de Arbitraje Médico del Estado
de Veracruz; los cuales se encuentran documentados con las pélizas, facturas
y recibos de gastos, que comprueban el ejercicio de los recursos de las
Participaciones Federales a Entidades Federativas 2018, por un monto de
$842,156.84 (ochocientos cuarenta y dos mil ciento cincuenta y seis pesos

84/100 m.n.).

VII. De la informacion proporcionada por la Comision de Arbitraje Médico
del Estado de Veracruz, mediante Disco Versatil Digital (DVD) anexo al
oficio nimero CODAMEVER.COM.0609.2021, de fecha 18 de octubre de
2021; se desprenden los documentos que a continuacion se describen:

a) Oficio nimero CODAMEVER.SDA.007.21, de fecha 15 de febrero de 2021,
suscrito por el Comisionado y la Subdirectora Administrativa, ambos
de la Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, dirigido a
la entonces Encargada de la Direccion General de Fiscalizacion a
Fondos Federales, y Enlace de la Contraloria General del Estado; en

el cual se lee el texto siguiente:

“Por medio del presente y en seguimiento al similar numero
CGE/DGFFF/5013/12/2020 y referente a la auditoria nimero 1470-De-GF, cuenta
publica 2018, se anexa al presente, cédula de aclaracion y DVD certificado con un

peso de 1.25 GB.”
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b) Oficio nimero CGE/DGFFF/0628/02/2021, de fecha 19 de febrero de
2021, signado por la entonces Encargada de la Direccion General de
Fiscalizacion a Fondos Federales, y Enlace de |la Contraloria General
del Estado, dirigido al Director General de Seguimiento “B”, de la
Auditoria Superior de la Federacion; en el cual se advierte el texto
siguiente:

“En seguimiento a su oficio nimero DGSBPR/3419/2020, de fecha 24 de
noviembre de 2020, mediante el cual emitié pronunciamiento sobre la No Atencion
de la Solicitud de Aclaracién con clave 2018-A-30000-19-1470-03-001, de la
auditoria numero 1470-DE-GF, denominada “Participaciones Federales a
Entidades Federativas”, Cuenta Publica 2018, le hago llegar la siguiente
informacion:

Copia simple del oficio nimero CODAMEVER.SDA.007.21, de fecha 15 de
febrero del afio en curso, signado por el Dr. Victor Hugo Dominguez Reboredo,
Comisionado y por la L.C. Edith Rivera Cortes, Subdirectora Administrativa,
ambos de la Comisién de Arbitraje Meédico del Estado de Veracruz
(CODAMEVER), a través del cual remiten Cédula de Solventacion y
documentacion comprobatoria, contenida en un DVD certificado.”

Tales documentales, demuestran que la informacién contenida en los formatos
denominados “"ANEXO 9. OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS” y "ANEXO 10.
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”, generados por la
Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, fue remitida a la
Auditoria Superior de la Federacion; lo cual aclara y subsana la supuesta
falta de presentacion de la informacion contractual en materia de obra y
de adquisiciones, que le habia sido solicitada a la Comisién, a traveés de la Clave
de Accion 2018-A-30000-19-1470-03-001 Solicitud de Aclaracion.

Vistos los "ANTECEDENTES” y las “"CONSIDERACIONES” que preceden, con
fundamento en los articulos 1, 9, fraccion II, 10, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96 y 100,
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 1, 6, fraccion II, 7 y 45,
de la Ley numero 366 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 9, fraccién XII, 33, 34, fracciones XIII, XXXII,
y 34 Bis, de la Ley numero 58 Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; 1, 3 y 4, del Coédigo numero 14 de Procedimientos
Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 5, fraccion
VI, inciso d), 6, 10, 33, 34, fraccién XI, 35, 36, fracciones XVIII y XXI, 47, fraccion
I, inciso b), y 48, fraccion X, del Reglamento Interior de la Contraloria General del
Estado; 37, 38 y 39, del Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz;
y de conformidad en el Nombramiento de fecha 11 de agosto de 2021, expedido
por la Ing. Mercedes Santoyo Dominguez, Contralora General del Estado, por
medio del cual se designa a la suscrita como Encargada del Organo Interno de
Control en la Secretaria de Salud y en el Organismo Publico Descentralizado
Servicios de Salud de Veracruz; se:
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ACUERDA:

PRIMERO. En términos del articulo 100, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y como resultado del analisis realizado a
la informacién y documentacién generada durante la investigacion, se

determina que no existen elementos suficientes para acreditar algan acto

u_omisién por parte de los servidores publicos adscritos a la Comisiéon de
Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, que la Ley invocada sefiale como
Falta Administrativa; toda vez que esta Autoridad Investigadora considera
aclarada y subsanada la Observacion identificada con el Resultado numero
7, Clave de Accion 2018-A-30000-19-1470-03-001, que primigeniamente
se denominara Resultado Final numero 1, Procedimiento 1.1, capitulo de
Adquisiciones, arrendamientos y servicios, derivado de la Auditoria niumero
1470-DE-GF, denominada "“Participaciones Federales a Entidades
Federativas”, Cuenta Publica 2018, realizada por la Auditoria Superior de la

Federacion.

SEGUNDO. Se acuerda la conclusiéon y el archivo del Expediente de
Investigaciéon numero CG/0IC/SS-SESVER/CP2018/05/2021, sin perjuicio
de que puedan reabrirse las investigaciones en caso de que llegaran a presentarse
u obtenerse nuevas evidencias y no hubiere prescrito la facultad para sancionar.

TERCERO. Del presente proveido, notifiquese a las autoridades
correspondientes.

7

Asi lo acordo vy firma la ENCARGAéA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE SALUD Y EN Hr ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ; a los 17 dfa és de enero del ano
2022, -

M.A. ENMA PAfR ARCIA RODRIGUEZ

Elabord: Juan Je$fis Fiscal Mufiiz Reviso: Lic. Angel Santos Juarez Pérez:.
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