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En Boca del Rio, Veracruz, siendo las once horas del dia dos de marzo de dos mil veintitrés,

reunidos en la Sala de Juntas de la Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz,

sito en avenida Espafia nimero 117, del fraccionamiento Virginia en esta Ciudad, la C. Dra.
Angélica Serrano Romero, Comisionada Estatal de Arbitraje Médico (CODAMEVER), por
acuerdo con el titular de este Consejo Directivo, Ing. Cuitlahuac Garcia Jiménez,

Gobernador Constitucional del Estado de Veracruz,.comparecen las personas que a

continuacion se sefialan, con la finalidad de celebrar la Primera Sesion Ordinaria de 2023

del Consejo Directivo de la CODAMEVER. Con fundamento en lo dispuesto por los ¥

articulos 15, 16, 17, 18 y 26 del Decreto de Creacion de la Comision de Arbitraje Médicoc/ \

del Estado de Veracruz; 8° fracciones |, Il y Il del Acuerdo que establece las Bases = \||

1

Generales para el Funcionamiento de los Organos de Gobierno o sus Equivalentes, en J

Administracion Pablica Paraestatal del Estado de Veracruz y, de conformidad con Ia

convocatoria para la celebracion de la presente sesion, se hace constar que se

encuentran presentes la Dra. Angélica Serrano Romero, en su caracter de Presidenta

Suplente de este Consejo Directivo, en suplencia de su titular el Ing. Cuitldhuac Garcia \ &L
\ W/

Jiménez, Gobernador del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llayve y Presidente del \\ \

Consejo, asi como los CC. Lic. Jorge Luis Reyna Reyes, Director Juridico de Servicios de

Salud de Veracruz, en representacion del Dr. Gerardo Diaz Morales, Secretario de Salud;

Lic. Omar Hernandez Viveros, Subdirector de Presupuesto, en representacion del Mtro.

José Luis Lima Franco, Secretario de Finanzas y Planeacion; Lic. Jorge Alberto Ramirez

Balderas, Director Juridico de la Secretaria de Educacion de Veracruz, en representacion

Lépez, Jefe de Oficina de Politicas Publicas, en representacion del Ing. Guillermo

Fernandez Sanchez, Secretario de Desarrollo Social; Mtro. Arturo Marquez Murrieta,

Asesor del C. Gobernador del Estado; Dr. Alejandro Gutiérrez Fentanes, Subcomisionado

Médico de la CODAMEVER,; Lic. Gerardo Aburto Pinzon, Subcomisionado Juridico de la
CODAMEVER; M.A. Enma Patricia Garcia Rodriguez, Titular del Organo Interno de Control
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en la Secretaria de Salud y en el O.P.D. Servicios de Salud de Veracruz, en representacion
de la Ing. Mercedes Santoyo Dominguez, Contralora General del Estado y, en calidad de
invitado con voz pero sin derecho a voto, el C.P. Raymundo Barradas Consuegrs,

Subdirector Administrativo de esta Comision.

2. DECLARACION DE QUORUM LEGAL. Con base en la lista de asistencia, con fundamento
en los articulos 17 y 27 fraccion IV del Decreto de Creacion de la CODAMEVER y 6° del
Acuerdo que establece las Bases Generales para el Funcionamiento de los Organos de
Gobierno o sus Equivalentes, en la Administracion Pablica Paraestatal del Estado de
Veracruz, el Lic. Gerardo Aburto Pinzén, Subcomisionado Juridico y Secretario Técnico de
este Consejo, declara que existe Quérum Legal para sesionar, por lo que los acuerdos que

se tomen en esta Primera Sesion Ordlnarla de 2023 del Consejo Directivo de la Comision

de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, seran validos.

3. APROBACION DEL ORDEN DIA. En uso de la voz el Lic. Gerardo Aburto Plnzo

Secretario Técnico de este Consejo Dlrectlvo en cumplimiento a lo dispuesto por eI

articulo 27, fraccion Il del Decreto de Creacion de la:CODAMEVER, informa a los sefores \

\

consejeros que el Orden del Dia para la presente Sesion Ordinaria es el siguiente: 1.- Lista
de Asistencia; 2.- Declaracion de quorum legal; 3.- Aprobacién del orden del dis; 4.-
Informe de Seguimiento de Acuerdos tomados en las sesiones anteriores; 5.- Se hace de
su conocimiento el Presupuesto Anual, Ejercicio Fiscal 2023, publicado en la Gaceta
Oficial nGmero 518 de fecha de 29 Diciembre de 2022,‘ para sus efectos legales; 6.-
Presentacion y aprobacion de los Estados Financieros relativos al cuarto trimestre del
2022 de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz; 7.- Presentacion de las
Transferencias relativas al cuarto trimestre del afio 2022 de la Comision de Arbitraje
Médico del Estado de Veracruz; 8.- Presentacion del Programa Anual de Adquisiciones
aprobado para el Ejercicio Fiscal 2023 de la CODAMEVER; 9.- Informe sobre la
homologacion de puestos e incremento de percepciones del personal que integra la
plantilla de servidores pUblicos de la CODAMEVER, acorde al tabulador aprobado por

SEFIPLAN para el 2023; 10.- Informe de resultados de la auditoria del ejercicio inmediato
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anterior; 11.- Presentacion de la revista electronica de la CODAMEVER del segundo
semestre del 2022; 12.- Presentacion y aprobacion en su caso de los indicadores de
desempefio del cuarto trimestre del ejercicio 2022; 13.- Propuesta y aprobacion en su
caso del Informe de Labores 2022 de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de

Veracruz; 14.- Asuntos Generales, y 15.- Clausura.

Expuesto que fue el punto, se sometid a la consideracion de los consejeros emitiéndose
o : |
el siguiente: ’ L‘

v

ACUERDO: 1-S0/1-02-03-23, R. Se aprueba por unanimidad el Orden del Dia,

.

mismo que se anexa al acta de |a presente sesion para constancia.

4.- Informe de Seguimiento de Acuerdos tomados en las sesiones anteriores. En uso de
la voz la Dra. Angélica Serrano Romero, Presidenta Suplente de este Consegjo, solicita al
Lic. Gerardo Aburto Pinzdn proceda a desahogar este punto del orden del dia por tratarse &

de un tema de su competencia. Al respecto, el Lic. Gerardo Aburto Pinzon manifiesta:
“Sefiores consejeros en su carpeta se encuentran los puntos de acuerdo en seguimient&
el estatus que guardan, resaltando que se continGa en espera de que la Contraloria
General designe despacho externo para la dictaminacion de los Estados Financieros
2022, asi como la designacion de Comisario, por lo que se"daré seguimiento e informara b,
en la siguiente sesion los avances que se tengan.” ] \
En uso de la voz la MAA. Enma Patricia Garcia Rodriguez, Titular del Organo Interno de \
Control manifiesta que se estd en tiempo para que la Contraloria General realice la
designacion, toda vez que el aviso que se presenta ante el IMSS es a mas tardar en junio

y el informe en septiembre.

5.- SE HACE DE SU CONOCIMIENTO EL PRESUPUESTO ANUAL, EJERCICIO FISCAL
2023, PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL NUMERO 518 DE FECHA DE 29 DICIEMBRE
DE 2022, PARA SUS EFECTOS LEGALES. En uso de la voz la Dra. Angélica Serrano
Romero solicita se conceda el uso de la voz al C.P. Raymundo Barradas Consuegrs,
Subdirector Administrativo de la CODAMEVER para que proceda a desahogar los @\’
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siguientes puntos. Concedido el uso de la voz, el C.P. Raymundo Barradas Consuegra

informa a los sefiores Consejeros que el presupuesto estatal anual otorgado a la
CODAMEVER para el ejercicio dos mil veintitrés, es por un monto de $12,471,779.00 (Doce

millones cuatrocientos setenta y un mil setecientos setenta y nueve pesos 00/100 M.N),

como pueden observarlo en la copia de la citada Gaceta que se encuentra en sus carpetas.

En uso de la voz la MA. Enma Patricia Garcia Rodriguez Titular del Organo Interno de | |
Control hace la recomendacion para que se dé puntual cumplimiento a las disposiciones (kﬂ Y’
normativas para el ejercicio de los recursos.

Expuesto el punto, se emite el siguiente:

ACUERDO: 1-S0/2-02-03-23, R. El Consejo Directivo, con fundamento en el
articulo 18 fraccion X del Decreto de Creacion de la Comision, se manifiesta
informado del toma conocimiento del presupuesto estatal anual otorgado a la '

CODAMEVER para el ejercicio dos,mil veintitrés.

\
\

6.- PRESENTACION Y APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS RELATIVOS AL\

CUARTO TRIMESTRE DEL 2022 DE LA COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DELESTADO |
DE VERACRUZ. En uso de la voz la Dra. Angélica Serrano Romero solicita al C.P. Raymundo
Barradas Consuegra proceda a desahogar el punto. El C.P. Raymundo Barradas Consuegra

informa a los sefiores Consejeros los estados financieros correspondientes al cuarto

cuatrimestre del 2022 conforme a los subsidios estatal y FASSA asignados a la Comision,

mismos que corren agregados en sus carpetas. Expuesto el punto, se emite el siguiente:

ACUERDQO: 1-S0/3-02-03-23, R. El Consejo Directivo, con fundamento en el
articulo 18 fraccién X del Decreto de Creacion de la Comision, se da por enterado de

los estados financieros que se informan, los cuales aprueban por unanimidad.

7.- PRESENTACION DE LAS TRANSFERENCIAS RELATIVAS AL CUARTO TRIMESTRE
DEL ANO 2022 DE LA COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE VERACRUZ. A

En uso de la voz la Dra. Angélica Serrano Romero, en su calidad de Comisionada, golic' aal
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C.P. Raymundo Barradas Consuegra proceda a desahogar el punto en comento. En ese
sentido, el C.P. Raymundo Barradas Consuegra presento y explicé a los sefiores
Consejeros las transferencias relativas al cuarto trimestre del afio dos mil veintidos,

emitiéndose el siguiente:

ACUERDO: 1-S0/4-02-03-23, R. El Consejo Directivo, con fundamento en el

|

Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, las cuales se anexan a la P

/

articulo 18 fraccién Xl del Decreto de Creacion de la Comision, se da por enterado (\
de las transferencias relativas al cuarto trimestre del dos mil veintidés de la /

presente acta para constancia.

8.- PRESENTACION DEL PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES APROBADO PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2023 DE LA CODAMEVER. En uso de la voz la Dra. Angélica Serrano '
Romero, en su calidad de Comisidhada, solicita al C.P. Raymundo Barradas Consuegra
proceda a desahogar el punto en comento. En ese sentido, el C.P. Raymundo Barrada

Consuegra presentd a los integrantes del Consejo Directivo el programa anual de
adquisiciones para el 2023 aprobado por el Subcomité de Adquisiciones del Organismo en
su primera sesion extraordinaria; en el cual se prevén las necesidades de la Comision,

ajustadas al presupuesto asignado, emitiéndose el siguiente:
ACUERDO: [-S0/5-02-03-23, R. El Consejo Directivo, con fundamento en el \\

articulo 18 fraccion X del Decreto de Creacion de la Comision, toma conocimiento f
del Programa Anual de Adquisiciones para el Ejercicio Fiscal 2023 de la Comision de
Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, el cual se anexa a la presente acta para

constancia.

9.- INFORME SOBRE LA HOMOLOGACION DE PUESTOS E INCREMENTO DE
PERCEPCIONES DEL PERSONAL QUE INTEGRA LA PLANTILLA DE SERVIDORES
PUBLICOS DE LA CODAMEVER, ACORDE AL TABULADOR APROBADO POR SEFIPLAN p\

PARA EL 2023. En uso de la voz la Dra. Angélica Serrano Romero, en su calidad de
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Comisionada, solicita al C.P. Raymundo Barradas Consuegra proceda a desahogar el punto
en comento. Sefiores Consejeros con fecha 26 de enero de 2023 se envio oficio nOmero
CODAMEVER.SDA.0060.030.2023 a la Subsecretaria de Egresos de la SEFIPLAN para la
restructuracion de nuestro presupuesto 2023, el cual fue autorizado mediante oficio
SSE/0171/2023 de 30 de enero del afio en curso, signado por la Lic. Ana Rosa Aguilar
Viveros, lo anterior para la homologacién de puestos e incrementos de percepciones del
personal que integra la plantilla de la CODAMEVER. Cabe hacer mencion que existen | |

servidores publicos en la Comisién que tienen mas de quince afos sin incremento salarial,

por el contrario, se les realizaron descuentos a sus salarios. Expuesto el punto, se emitio

el siguiente:

ACUERDO: 1-S0/6-02-03-23, R. El Consejo Directivo, con fundamento en el

articulo 18 fraccion XI del Decreto de Creacion de la Comisién, se da por enterado

de la homologacion e incremeﬁto-que plantea la CODAMEVER, recordando que la
misma debera ajustarse al Tabuladar‘ aprobado por la SEFIPLAN para el egjercicio,
2023, " \

10.- INFORME DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA DEL EJERCICIO INMEDIATO \\\ \
ANTERIOR. En uso de la voz la Dra. Angélica Serrano Romero, en su calidad de \ |
Comisionada, solicita al C.P. Raymundo Barradas Consuegra desahogar el punto en
comento, manifestando éste que durante el dos mil veintidds se realizaron dos auditorias
a la CODAMEVER cuyos resultados se encuentran en sus carpetas, puntualizando que en

la primera de ellas se muestra el informe de resultados de la Auditoria Superior de la

Federacion “ASF”, nUmero 1860 de la cuenta publica 2021 denominada “Participaciones

Federales a Entidades Federativas”, identificAndose que este Ente no tiene acciones'que

atender. En la segunda de ellas, el informe de resultados de la dictaminacién de Estados -
Financieros del ejercicio 2021 que se llevd a cabo por el despacho externo “D&D%
Consultoria en Administracion Integral, S.C." bajo la supervision de la Contraloria General, %

se hicieron 7 recomendaciones, mismas que fueron solventadas mediante oficio
CODAMEVER.SDA.0027.012.2023 recibido el 18 de enero 2023, las cuales siguen en 4
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proceso de revision por parte del 6rgano fiscalizador. Desahogado el punto, se emite el

siguiente:

ACUERDO: 1-S0/7-02-03-23, R. El Consejo Directivo, con fundamento en el

articulo 18 fraccion Xl del Decreto de Creacion de la Comision, se da por enterado

S .

de los resultados de las auditorias realizadas a la CODAMEVER, mismos que se
agregan a la presente acta para constancia.

11.- PRESENTACION DE LA REVISTA ELECTRONICA DE LA CODAMEVER DEL SEGUNDO
SEMESTRE DEL 2022. En uso de la voz la Dra. Angélica Serrano Romero, en su calidad de
Comisionada, solicita al Dr. Alejandro Gutiérrez Fentanes en su calidad de Consejero y 7
Subcomisionado Médico de la CODAMEVER proceda a desahogar el punto; quien informa

a los sefiores Consejeros que en diciembre del dos mil veintidés se publicé el volumen 21 :
numero 2 correspondiente al semestré“julip—diciembre de 2022, con la colaboracion de los \%
servidores publicos de esta Comision, la cual ya se encuentra disponible en el portal web

de la CODAMEVER y cuyo ejemplar les fue enviado de forma adjunta a la convocatoria |

para la presente sesién. Desahogado el punto, se emite el siguiente:

ACUERDO: 1-S0/8-02-03-23, R. El Consejo Directivo, con fundamento en el
articulo 18 fraccion VIl del Decreto de Creacion de la Comision, se da por enterado \\

de la revista electronica de la CODAMEVER correspondiente al segundo semestre

del dos mil veintidos. q
12.- PRESENTACION Y APROBACION EN SU CASO DE LOS INDICADORES DE
DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2022. En uso de la voz la Dra.
Angélica Serrano Romero, en su calidad de Comisionada, solicita al Dr. Alejandro Gutiérrez
Fentanes, en su calidad de Consejero y Subcomisionado Médico de la CODAMEVER,
proceda a desahogar dicho punto, explicando los indicadores de desempefio que por
o]

departamentos tiene la Comision, los cuales arrojaron resultados favorables como se

observa en los reportes estadisticos que se encuentran en sus carpetas por haberles sido 5
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remitidos adjuntos a la convocatoria para la presente sesion, lograndose las metas que se

habian fijado para el 2022. Expuesto el punto, se emite el siguiente:

ACUERDO: 1-S0/9-02-03-23, R. Por unanimidad el Consejo Directivo, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 18 fracciones X y Xl del Decreto de
Creacion de la CODAMEVER, se manifiesta informado y aprueba los indicadores de

desemperio del cuarto trimestre del ejercicio 2022.

13.- PROPUESTA Y APROBACION EN SU CASO DEL INFORME DE LABORES 2022 DE LA
COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE VERACRUZ. En uso de la voz la Dra.
Angélica Serrano Romero, en su calidad de Comisionada, comunica a los sefiores
Consejeros que en sus carpetas se encuentra el informe anual de labores que sera rendido
al sefior Gobernador del Estadb, ';:'ie,vser aprobado en esta sesion, del cual se permite

informarles los puntos de mayor relevangia:

Distinguidos Consejeras y Consejeros que in’tégr’an este Honorable Consejo Directivo de
la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, el cual Preside el sefior
Gobernador del Estado, Ing. Cuitldhuac Garcia Jiménez, ni'és,;es grato manifestarles que el
Informe Anual de Actividades y Acciones desarrolladas durante el 2022, les fue enviado
de forma adjunta a la convocatoria para la presente sesion para su revision y aprobacion,
y en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 21 fraccion VIl del Decreto de Creacion
de la CODAMEVER, y 16 fraccién IV de su Reglamento Interior-serd enviado para su
conaocimiento al sefior Gobernador. En sintesis, podemos destacar lo siguiente:

En el afio que se informa se atendieron 1050 asuntos, de los cuales 226 se resolvieron
mediante orientaciones por no ser competencia de la CODAMEVER canalizando a los
usuarios ante las instancias idoneas para resolver su inconformidad, 542 fueron asesorias
especializadas en materia de salud y derecho sanitario, se integraron 213 expedientes de

quejas y se recibieron 69 solicitudes de dictdmenes médicos. g
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De las quejas médicas 70.9% se resolvieron mediante un procedimiento denominado
Gestion Inmediata en razén de que se reclamaban pretensiones de atencidon médica, el

resto a través del procedimiento conciliatorio y juicios de arbitraje médico.

En materia de Transparencia se designé un servidor pablico responsable de la Unidad y
se soluciond un problema de duplicidad de cuenta que se tenia, que a su vez impedia cargar
la informacién y dar respuesta a las 27 solicitudes que se recibieron en el afio que se |

informa, lo que significd un incremento de forma significativa en comparacion con el 2021.

Un tema de relevancia actual es el inherente a Equidad de Género, al respecto, la Unidad

encargada de atender esta area, durante el afio que se informa del total de quejas recibidas

en la Comisién de Arbitraje Médico en el gjercicio 2022 fue de 1,050 casos, los cuales el
55% fueron promovidas por mujeres y un 45% por hombres, lo que muestra una mayor
cultura de la denuncia por posible mala practica hacia ese sector. Dentro sus actividade\s
se realizaron cursos al interior de la CODAMEVER en temas relacionados con.\

hostigamiento y acoso sexual, cero toleranéias al hostigamiento sexual, Lenguaje \\,\

Incluyente, Norma 046 y la interrupcion Legal del embarazo, con un aforo de 140

personas. ; ~\

En materia de capacitacioén y adiestramiento al personal que labora en la CODAMEVER, AN\

AN
.. . . . i N\
en el Gltimo cuatrimestre del afio 2022, tomaron un Diplomado para formar Facilitadores, q X

\
N

Mediadores y Conciliadores impartido por la Universidad Veracruzana (4 abogados y 1

médico), asi como el Curso para Prevencion del Conflicto derivado del Acto Médico

impartido por la UNAM y la CONAMED. :
Por cuanto hace a capacitacion externa, conforme a nuestro articulo 2 del Decreto d%

Creacion, esta Comision tiene como objetivo el coadyuvar a la mejora de los servicios de
atencion médica que se brindan en la entidad, por lo que en el Gltimo cuatrimestre del afio
2022 se impartieron platicas respecto a como prevenir los conflictos derivados del acto

meédico, dirigidas a médicos residentes y especialistas de anestesiologia, traumatologis,

SRS
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enfermeria, ginecologia, pediatria y drea administrativa del ISSSTE, asi como del IMSS,
previamente calendarizadas. Cabe mencionar que estas platicas también se han llevado a
los Colegios y Asociaciones Médicas del Estado, destacando nuestra participacion en el

Congreso Nacional de la Federacion Mexicana de Ortopedia y Traumatologia.

También, se establecié vinculacién con el Dr. Rubén Edel Navarro, Vicerrector de la Region
Veracruz de la Universidad Veracruzana, para capacitar a los estudiantes de las areas de

la salud: medicina, enfermeria, odontologia, psicologia y nutricion de la Universidad ;

C——

Veracruzana, con el propésito de dotarles de informacion sobre cémo evitar el conflicto

derivado de la practica médica a los futuros profesionales de la salud.

Finalmente quiero agradecer al Consejo Directivo su atencién y la confianza que han /

v

tenido a este Organismo, refrendando a ustedes nuestro compromiso en continuar
trabajando para transformar la calidad de los servicios médicos que se brindan en el
Estado, como lo ha encomendado nuestro sefior Gobernador. Muchas gracias a todos.\

Desahogado el punto del orden del dia, se emite el 'siguiente: .Y

ACUERDO: 1-S0/10-02-03-23, R. Por unanimidad el Consejo Directivo, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 18 fraccién VIl del Decreto de Creacién
de la CODAMEVER, aprueba el Informe Anual de Actividades 2022 que debera rendir

la Comision por conducto de la Dra. Angélica Serrano Romero al sefior Gobernador

del Estado, mismo que 'se agrega a la presente acta para constancia.

14. ASUNTOS GENERALES. La Dra. Angélica Serrano Romero pregunta a los sefiores

Consegjeros si existe algin punto que quisieran abordar en asuntos generales. C

Al respecto, el Mtro. Arturo Marquez Murrieta manifiesta: Quiero felicitar a la Dra. Angélica
Serrano Romero, por la labor que ha desempeniado al frente de la CODAMEVER durante 4
el periodo que lleva al frente de ella, sin duda se han logrado cambios significativos los

cuales estoy seguro continuardn en pro de la poblacién veracruzana, asimismo,
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externarles que el sefior Gobernador del Estado esta enterado de las actividades que han

desarrollado durante los Gltimos meses y conoce el informe de labores antes presentado.

Refrendo mi apoyo a la Comisionada y a su equipo de trabajo, exhortdndoles a continuar

transformando la forma en que se deben solucionar los conflictos médicos-pacientes en

nuestra entidad.

Por su parte, la Dra. Angélica Serrano Romero agradece las palabras del Mtro. Arturo
Marquez Murrieta, asi como a los integrantes de este Consejo Directivo por el tiempo que

han brindado al asistir a esta Primera Sesion Ordinaria 2023. Quiero compartir con

ustedes el resultado de la meta que me estableci al asumir mi cargo a través del

diagnéstico situacional, lo que sirvié para hacer un programa a 120 dias de los asuntos /

mas relevantes:

Participamos en la Sesion Extraordinaria del CMAM en enero 2023, con la presencia del
Secretario de Salud Federal, Dr. Jorge Alcocer Varela en la cual se abordaron diversos
temas para reformar el Modelo Mexicano de Arbitraje Médico que se aplica en el pai

enfatizando: a) La integracion de una psicologa para ofrecer apoyo de intervencion en

N,

crisis a usuarios vulnerables; b) La atencion generalizada a los usuarios que requieran de

los servicios de las Comisiones de Arbitraje Médico sobre todo aquellos que reclamen

desempenian; d) Celebrar convenios de colaboracion con instituciones en pro de la mejora

atencion inmediata; c) La transparencia como constante en todas las actividades que se \\
de la atencién médica, asi como en la solucién de los conflictos médicos-pacientes.

N\
\

\

CMAM en donde la CODAMEVER firmé el Convenio Marco con la CONAMED y las

Comisiones de Arbitrajes Médicos de las entidades, en donde se dio personalidad juridica

Los dias 23 y 24 de febrero del presente, participamos en la Primera Sesion Ordinaria del q

al Consejo Mexicano de Arbitraje Médico, estableciendo acciones conjuntas y delimitando

sus ambitos de competencia.

del sefior Gobernador y consejero de este 6rgano colegiado de la CODAMEVER

establecimos vinculacién con el Poder Judicial del Estado, la Escuela Judicial del Estado,

Por otra parte, gracias a la gestion que realizé el Mtro. Arturo Marquez Murrieta, asesor Hﬁ
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el Centro de Justicia Alternativa de Veracruz y la Direccion General de Consolidacion de
Justicia Penal en el Estado, con el propésito de llevar a cabo acciones conjuntas para Ia
capacitacion y certificacion de los servidores pablicos que laboran en la CODAMEVER, asi

como el acercar nuestros servicios hacia las personas mas vulnerables en la entidad.

Derivado de lo anterior, nos sumamos a la campafia itinerante organizada por la Direccion A
General de Consolidacion de Justicia Penal en el Estado, en donde asistiremos a diversas
localidades de nuestro Estado, acercando los servicios de la CODAMEVER a mayor

poblacion.

En materia de capacitacion el personal médico se encuentra finalizando el curso “Para la

prevencion del conflicto derivado del acto médico” impartido por la CONAMED y la UNAM.

En concordancia con la politica nacional de la CONAMED, actualmente ha ingresado. a
colaborar con nosotros la Psicéloga Alejandra Castillo Barrientos cuya contratacion
especifica es para ofrecer apoyo de intervencion en crisis a usuarios vulnerables;
paralelamente a su actividad principal, apoyard a mejorar el clima organizacional de los
trabajadores de esta comision ya que una institucion que no cuente con esa funcionalidad

dificilmente alcanzara la productividad estimada.

Hemos iniciado actividades de ensefianza y capacitacion el proximo tres de marzo el
Subcomisionado Médico y el Jefe de la Oficina de Dictdmenes asistiran a la Direccion de
Atencion Meédica de SESVER a presentar un anélisis de la muerte materna por
preeclamsia de los casos analizados en esta Comisién y con ello contribuir a mejorar la
calidad de los servicios de salud. Agradezco la atencién prestada a una servidora  le pido

5

al sefior secretario técnico que continUe con el desahogo del orden del dia. P

\\\\
15. CLAUSURA. Al no haber ningln otro asunto que tratar, la Dra. Angélica Serrano 4

Romero, declaré terminada la presente sesion a las 13:05 horas del dia de su inicio,

@n.—- A
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procediendo a levantarse la presente acta que firman para constancia los que en ella

intervinieron.

Mtro José Luis Lima Franco
Secretario d}rﬂanzas y J

)arfeacnon

ik opez
/ 5/96
o Fernandez Sanchez
varrollo Social

Lic. Gerardo
Subcomisionado Juridico de la
CODAMEVER

_Tic. Jorge Albe

deras .
Mtro. Zeng;- n[Rdberto scobar yer

~——

Subcomisior adi
/L?(.)DAMEVER

M.A. Enma Patr, rcia Rodriguez
Titular del Organgnterno de Control
en la Secretaria de Salud y en el O.P.D.
Servicios de Salud de Veracruz

Las presentes firmas corresponden a la Primera Sesion Ordinaria 2023 del Consejo Directivo de
la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, celebrada el dos de marzo de dos mil

veintitrés.
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